
 

 
 

 

Villkor för tjänsten Swisha en Triss 

Allmänt  

AB Svenska Spel (Svenska Spel) erbjuder tjänsten Swisha en Triss (Tjänsten), som innebär att du 

(Avsändaren), kan köpa och skicka över en värdekod till en mottagare (Mottagaren) via sms.  

Betalning sker genom att angivet belopp betalas via Swish. Efter erhållen betalning skickas ett sms 

med instruktioner till Mottagaren samt en bekräftelse på köp till Avsändaren.  

Värdekoden är personlig och täcker värdet för vald produkt och får inte överlåtas och kan inte bytas 

ut mot kontanter.  

Värdekoden kan lösas in online på www.svenskaspel.se/triss/los-in alternativt hos någon av Svenska 

Spels spelombud som erbjuder inlösen av värdekoder. Mottagaren erhåller den lott och vinstplan 

som gäller vid tillfället för inlösen. För att lösa in online behöver Mottagaren ha eller skapa en 

inloggning på Svenska Spels hemsida.  

Åldersgräns 

Både Avsändaren och Mottagaren måste ha fyllt minst 18 år. Avsändare under 18 år nekas köp och 

Mottagare under 18 år nekas inlösen. Värdekod som inte kan lösas in på grund av att Mottagaren är 

under 18 år återbetalas inte.  

Hälsningsmeddelande 

I vissa fall erbjuds Avsändaren att ange ett personligt hälsningsmeddelande i Tjänsten. Avsändaren 

ansvarar för att innehållet i hälsningen inte på något sätt kan uppfattas som stötande, 

diskriminerande, olagligt eller i övrigt uppfattas som olämpligt. Svenska Spel tar inte något ansvar för 

meddelanden som skickas genom Tjänsten. 

Öppet köp och ångerrätt 

Öppet köp eller ångerrätt gäller inte på värdkoden.  

Personuppgifter 

Svenska Spel är personuppgiftsansvarig för den behandling av personuppgifter som sker. Adoveo 

AB är personuppgiftsbiträde och behandlar personuppgifterna enligt Svenska Spels instruktioner för 

att Tjänsten ska kunna utföras.  

Den lagliga grunden för behandlingen är ingående och fullgörelse av avtal.  

För att kunna använda Tjänsten behöver Avsändaren ange Mottagarens namn och mobilnummer. 

Avsändaren ansvarar för att korrekta uppgifter på namn och mobilnummer till Mottagaren anges.  

De personuppgifter som Avsändaren lämnar (namn och mobilnummer) till Svenska Spel i samband 

med ett köp, samt Avsändarens namn och mobilnummer som hämtas vid betalning med Swish, 

behandlas enligt omfattningen för att utföra Tjänsten samt uppföljning och redovisning. Därefter 

sparas uppgifterna i upp till 6 månader såvida dessa inte enligt lagkrav – exempelvis lag om 

åtgärder mot penningtvätt och finansiering av terrorism – behöver sparas längre. Läs mer i 

information om behandling av personuppgifter här: https://www.svenskaspel.se/villkor-och-

integritet/personuppgifter  
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Användning av cookies 

Svenska Spel kan använda så kallade cookies som bland annat är nödvändiga för att webbplatsen 

ska fungera korrekt och säkert samt för statistik och analys av användning och besökare. Lär mer 

om hur Svenska Spel använder cookies här: www.svenskaspel.se/villkor-och-integritet/cookies.  

Kundservice 

Vid frågor kontakta kundservice på 0770-11 11 11 eller kundservice.tur@svenskaspel.se. 
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