PERSONUPPGIFTSPOLICY / PRIVACY POLICY ADOVEO

Adoveo ar ett SaaS-foretag (Software-as-a-Service) som genom plattformen Adoveo
Campaign Manager (ACM) erbjuder mojligheten for foretag och organisationer att skapa mer
engagerande, effektiva och [6nsamma aktiveringar, kampanjer och undersékningar.

Malet ar att erbjuda konsumenten en god kundupplevelse gallande reklam! For att kunna
erbjuda mojligheten att tillhandahalla dessa tjanster sa kan Adoveo komma att ta del av
personuppgifter om dig. Detta dokument avser att informera dig om hur detta sker, vilka
uppgifter som samlas in och varfor, och vilka rattigheter du har. Denna datapolicy ar
framtagen i enlighet med den dataskyddslagstiftning som finns, inklusive
Dataskyddsforordningen (EU 2016/679) "GDPR”.

Personuppgiftsansvarig och Personuppgiftsbitrade

Till varje aktivering eller kampanj finns en personuppgiftsansvarig som alltid ar en annonsor i
form av ett foretag eller en organisation. De bestammer hur personuppgifterna ska hanteras i
en instruktion till Adoveo. Personuppgiftsansvarig ar skyldig att i sina aktiveringar och
kampanjer informera om datahanteringen.

Adoveo ar ett personuppgiftsbitrade i varje aktivering eller kampanj och hanterar
personuppgifterna enligt instruktionen fran annonséren som ar personuppgiftsansvarig.
scenario.

Dela personuppgifter med tredje part
Adoveo delar inte personuppgifter med tredje part férutom de tekniska leverantérer som
ingdr som del av var tjanst.

Overforing av data utanfor EU/EES
Vi har inga tekniska leverantorer som has sina servrar som hanterar var data utanfér EU/EES.

Databevarande
Adoveo behaller dina personuppgifter endast sa lange som det ar nodvandigt for att uppfylla
de dndamal for vilka de samlades in, sdsom under en kampanj eller aktivering.

Sdkerhetsatgarder
Adoveo vidtar tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter fran
obehorig atkomst, férandring och offentliggérande.

Cookies och Sparning

Adoveo kan anvanda cookies for att forbattra funktionaliteten pa var webbplats at vara
annonsorer. Du kan hantera dina cookiepreferenser genom webbldsarinstallningar eller via
vart verktyg for cookiehantering.

Adoveos plattform for marknadsforingskampanjer
Adoveo Campaign Manager (ACM) kan samla och lagra personuppgifter pa uppdrag av en
annonsor eller annan uppdragsgivare i marknadsféringskampanjer. Uppdragsgivaren som



dger kampanjen ar da personuppgiftsanvarig och ger i uppdrag at ACM att samla uppgifter. |
dessa fall agerar Adoveo personuppgiftsbitrade och hanterar personuppgifterna enligt det
avtal som uppdragsgivaren gett. Det som samlas in ar

e Kontaktuppgifter: namn, titel, email, telefonnummer etc
e I|dentifieringsdata: kund-id, kontraktsnummer etc
e Respons, orderdatum, leveransdatum, sarskilda noteringar och nskemal

Dina rattigheter

R&tt att aterkalla samtycke:
Om samtycke anvands som den rattsliga grunden for att behandla personuppgifter har du
ratt att aterkalla samtycke nar som helst. Maila support@adoveo.com

Ratt till registerutdrag

Du har ratt att — utan kostnad — begéara registerutdrag angaende all den
personuppgiftsbehandling som Adoveo utfér angaende dig. Du har dven ratt att begéara
rattelse av dessa uppgifter om du anser nagot vara felaktigt. Detta skall goras skriftligen.
Adoveo kommer da att agera inom fjorton (14) arbetsdagar.

Ratt till radering

Inga personuppgifter som Adoveo har tillgang till kommer att sparas for langre tid dn vad som
ar nodvandigt for dess andamal. Det kan till exempel vara sa lange en specifik
kampanj/survey ar aktiv. | vrigt sa kommer Adoveo att radera och hantera uppgifter i
enlighet med den lagstiftning som galler, inklusive GDPR. Du har alltid ratt att begdra radering
av felaktiga uppgifter, eller om behandlingen av dessa personuppgifter inte langre ar
nddvandigt. Denna begdran skall goras skriftligt.

Ratt till invandning
Om du lamnat personuppgifter som blir behandlade av Adoveo sa har du ratt att invdanda.
Detta gor du i sa fall skriftligt.

Ratt till begransning av personuppgiftsbehandling

Du kan begara begransning av personuppgiftsbehandling i flera fall: i) du har skriftligen
ifragasatt riktigheten i personuppgifter, ii) du har skriftligen meddelat Adoveo att
behandlingen av personuppgifter inte ar tillaten och har valt begransning av personuppgifter
istdllet for radering.

Ratt till dataportabilitet

Om du sa onskar sa har du ratt att begdra ut dina personuppgifter i ett allmant anvant,
strukturerat och maskinldasbart format for de uppgifter som du sjalv Iamnat ut till Adoveo via
nyttjande av nagon av vara tjanster, eller via tecknande av avtal.



Kontakta oss

Om du vill kontakta oss rérande var behandling av dina personuppgifter, antingen for att
utova dina rattigheter sa som specificerats ovan eller vill framféra dina synpunkter av annan
anledning, sa kan du kontakta var dataskydsansvarige person tillika dataskyddsombud:
Martin Rodén. Detta gor du pa foljande mejladress: support@adoveo.com. Du kan besoka
oss pa Epicenter pa Malmskillnadsgatan 44 i Stockholm

Du har adven alltid ratt att lamna synpunkter/klagomal till IMY &r Sveriges nationella
tillsynsmyndighet for behandling av personuppgifter, med kopia till support@adoveo.com,
Adoveo’s dataskyddsombud.



